
FORMULARZ ZGŁOSZENIA REKLAMACYJNEGO

RODZAJ REKLAMACJI DATA ZGŁOSZENIA

GWARANCJA RĘKOJMIA/NIEZGODNOŚĆ Z UMOWĄ
DZIEŃ MIESIĄC ROK

DANE ZGŁASZAJĄCEGO REKLAMACJE | OSOBA PRYWATNA

IMIĘ I NAZWISKO

ADRES | ULICA, NUMER DOMU, KOD POCZTOWY, MIEJSCOWOŚĆ

OSOBA KONTAKTOWA

TELEFON KONTAKTOWY

E-MAIL

DANE ZGŁASZAJĄCEGO REKLAMACJE | PODMIOT GOSPODARCZY

NAZWA FIRMY | PIECZĄTKA LUB PEŁNA NAZWA FIRMY

NIP

ADRES SIEDZIBY | ULICA, NUMER BUDYNKU, KOD POCZTOWY, MIEJSCOWOŚĆ

ADRES INWESTYCJI | W PRZYPADKU GDY ADRES INWESTYCJI JEST INNY NIŻ ADRES SIEDZIBY

OSOBA KONTAKTOWA

TELEFON KONTAKTOWY

E-MAIL

ZGŁASZANY PRODUKT

NAZWA PRODUKTU

ILOŚĆ W M2 REKLAMOWANYCH PRODUKTÓW

DATA ZAKUPU
DZIEŃ MIESIĄC ROK

DANE SPRZEDAWCY

NUMER FAKTURY

CZY PRODUKT JEST ZABUDOWANY?

DATA MONTAŻU
DZIEŃ MIESIĄC ROK

CZY MATERIAŁ ZOSTAŁ ZAKUPIONY Z JEDNEJ PARTII PRODUKCYJNEJ?

OPIS WADY / USZKODZENIA

TAK NIE

TAK NIE
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DOSTAWA

SPOSÓB DOSTAWY PRODUKTU

UWAGI DOTYCZĄCE DOSTAWY

ZABUDOWA

RODZAJ GRUNTU | PIASEK, CZARNOZIEM, GLINA, ITP.

PODBUDOWA | OPIS WARSTW PODBUDOWY ORAZ ICH GRUBOŚĆ

PODSYPKA | ZASTOSOWANY MATERIAŁ ORAZ JEGO GRUBOŚĆ

MONTAŻ

RODZAJ ZAGĘSZCZARKI? | WAGA

CZY ZAGĘSZCZARKA POSIADA MATĘ OCHRONNĄ?

ZASTOSOWANY RODZAJ SPOINOWANIA?

CZY PO ZYSYPANIU SPOIN PIASEK ZOSTAŁ UPRZĄTNIĘTY Z WIERZCHNIEJ
WARTWY KOSTKI BRUKOWEJ?

WYKONAWCA

NAZWA FIRMY 

NIP

TELEFON KONTAKTOWY

E-MAIL

UŻYTKOWANIE

OBCIĄŻENIE NAWIERZCHNI RUCH 
PIESZY

SAMOCHODY 
OSOBOWE 
DO 3,5 T

SAMOCHODY 
CIĘŻAROWE 
POWYŻEJ 3,5 T

CZY DO CZYSZCZENIA UŻYWANE BYŁY/SĄ PRODUKTY CHEMICZNE?
WYMIENIĆ JAKIE JEŚLI BYŁY STOSOWANE

CZY PRODUKT JEST ODLADZANY SOLĄ LUB INNYMI ŚRODKAMI?

CZYM ODŚNIEŻANA JEST KOSTKA BRUKOWA?

CZY PRODUKT ZOSTAŁ ZAIMPREGNOWANY?
WYMIENIĆ RODZAJ ZASTOSOWANEGO IMPREGNATU

UWAGI:

TAK NIE

TAK NIE

TAK NIE

TAK NIE

TAK NIE*SKREŚL NIEWŁAŚCIWE
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ZAŁĄCZNIKI DO KARTA ZGŁOSZENIA REKLAMACYJNEGO

BRAK ZAŁĄCZNIKÓW WRAZ Z ODPOWIEDNIO WYPEŁNIONĄ 
KARTĄ ZGŁOSZENIA REKLAMACYJNEGO 
UNIEMOŻLIWIA ROZPATRZENIE REKLAMACJI!

ZDJĘCIE ETYKIETY PRODUKTU

KOPIA DOKUMENTU ZAKUPU PRODUKTU

ZDJĘCIE USZKODZEŃ

*CZYTELNY PODPIS

FORMULARZ REKLAMACYJNY PROSIMY PRZESŁAĆ DROGĄ ELEKTRONICZNĄ NA ADRES EMAIL: 
REKLAMACJE@BRUK-BET.PL
LUB DROGĄ PAPIEROWĄ NA ADRES: 
BRUK-BET SP. Z O.O. 
NIECIECZA 199 
33-240 ŻABNO

OCZEKIWANIA KLIENTA


